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Van Kadin Dernegi (VAKAD) Kadin Damisma Merkezi’nin 2004-2009 yillar1 arasindaki calismalari
Tugrul Erbaydar,” Niiket Paksoy Erbaydar,” Nur Okutan,”™ VAKAD Géniilliileri™

Tiirkiye 'nin dogusunda kadinlar ayrimciligin ve siddetin her tiiriinii en yogun bicimde yasamakta ve
ihtiya¢ duyduklar: hizmetlere ulasmakta giicliik cekmektedir. Van Kadin Dernegi (VAKAD) 2004 yilinda
Van’da kadina yonelik ayrimcilik ve siddetle miicadele amaciyla kurulmustur ve feminist bakis agisiyla
sorunlara ¢oziim iiretmek iizere ¢esitli alanlarda ¢alismalar yiiriitmektedir. Kadinlarin giiclendirilmesi,
toplumsal yasama etkin katilumi, kadin sorunlarmmin gériiniir hale gelmesi ve zor durumdaki kadinlarla
dayamisma amacriyla yiiriitiilen ¢alismalar arasinda Kadin Danisma Merkezi onemli bir yer tutmaktadir.
2008 yilinda baslatilan veri tabam olusturma ¢alismast ile Merkeze yapilan basvurular ve bu
bagvurulara iliskin yapuanlar bilgisayar ortaminda kayit altina alinmaya baglamistir. Bu makalede,
veritabani ¢alismasinin verilerinden yola ¢ikarak, VAKAD Kadin Danigma Merkezine 2004 — 2009 yillar:
araswinda yapilan basvurular ve bu bagvurular i¢in yapilan ¢alismalar degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Van, kadin hareketi, kadina yonelik siddet, kadin danisma merkezi

The Activities of Van Women’s Association (VAKAD) Women’s Counseling Center between 2004 —
2009

Women in Eastern Turkey experience all types of violence and discrimination against women at the
highest level, while they have very limited access to the services they need. Van Women'’s Association
(VAKAD) was founded in 2004 to struggle with discrimination and violence against women and organize
various activities aiming to solve the problems in a feminist perspective. Women'’s Counselling Center is
a substantial activity area of the Association targeting empowerment of women, supporting their active
participation to social life and solidarity with women in difficult situations. Through development of a
computer assisted procedure initiated in 2008, all applications to the Center and the efforts in response
to these applications were recorded to a database. This article evaluates the characteristics of the
applications to the Women’s Counseling Center of VAKAD and the efforts in response to these
applications between 2004 — 2009 through the analysis of the records in the database.

Key words: Van, women’s movement, violence against women, women counselling center

Giris

Kadinlar Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet ayrimciligimin olumsuz sonuglarimi iilkenin farkli bolgelerinde farkli
bicimlerde yasamaktadir. Bu sonuglar sosyal dayanisma aglarina dahil olamamaktan baglayip, haklarin
kullanamama, siddete maruz kalma, bedenine ve ¢esitli organlarina zarar verilmesi ve Oldiiriilmeye kadar
uzanmaktadir. Ulkenin dogu ve giineydogusunda yasayan kadinlar bu sonuglar1 diger hemcinslerinden daha agir
bicimde yasamalarinin yani sira feodal yapinin ve etnik sorunlarin yarattigi kargasa, cesitli baskilar ve kamu

*Ankara Universitesi Halk Saglig1 Anabilim Dali, Ankara.
“Hacettepe Universitesi Halk Saglig1 Anabilim Dali, Ankara.

""Yiiziincii Y1l Universitesi Psikoloji Boliimii, Van

"VAKAD Géniillilleri: Deniz Sapka, Zozan Ozgdkce, Aylin Celik, Miijgan Giineri, Constanza Ugolini,
Giilseren Kiran, Leyla Saral Ulasoglu, Ata Giiven, Heybet Gazioglu, Songiil Isik, Songiil Oziinver, Cigdem
Paycu, Lale Cuyrak, Zelal Ozgokce, Sema Bagis, Asiran Barut, Meryem Karaman, Alev Sahar, Giilseren Demir,
Rojbin Tugan, Giileda Erensoy, Nuran Taylak, Mehtap Paycu, Sevil Yazici



84 Erbaydar
kurumlarina giivensizlik nedeniyle sorunlarina ¢6ziim bulmakta ve ihtiya¢ duyduklart hizmetlere ulagsmakta
giiclik ¢ekmektedir. Sorunlarin daha agir yasanmasina karsin ¢dziim arama olanaklar1 da bu bolgelerde daha
azdir.

Tiirkiye’de seksen sonrasi giiclenen kadin hareketinin en 6nemli miicadele alanlarindan birisi, kadina
yonelik siddetin durdurulmasidir. Bu miicadelenin énemli bilesenlerinden biri de siddetle karsilagan kadinlara
ihtiya¢ duyduklart hizmetlerin sunulmasidir. Psikolojik ve hukuksal danismanlik, siddet nedeniyle yasanan
saglik sorunlarina yonelik saglik hizmetleri, evden ayrilmak isteyen ancak gidecek yer bulamayan ve can
giivenligi sorunu yasayan kadinlarin sorunlart ¢oziilinceye kadar sigmabilecekleri bir yer saglama, kendi
ayaklar1 {lizerinde durmak isteyen kadinlara yonelik is ve konut saglama gibi hizmetler bu hizmetlerin
baslicalaridir.

Bu hizmetleri sunmak {izere bdlge sorunlarini analiz edebilen sivil kadmn orgiitleri, kamu kurumlarina
nazaran daha esnek ve daha hizli davranabilmeleri, sorunlar1 feminist bir bakisla ele almalar1 ve yeni durumlara
daha kolay uyumlanabilmeleri nedeniyle kadina yonelik siddetin 6nlenmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Kadin
orgiitlerinin yaptig1 ¢aligmalarin, toplam hizmet gereksiniminin ancak ¢ok kiigiik bir kismini karsilayabilecegi
aciktir. Ancak bu caligmalarda saglanan deneyimler, var olan sorunlarin 6ziinlin daha iyi anlagilmasi, ortaya
¢ikan problemlerin goriiniir hale gelmesi, kadinlarin gereksinimlerinin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilebilmesi
ve sunulmasi gereken hizmetlere iliskin topluma uygun yeni modellerin gelistirilebilmesine yonelik 6nemli
katkilar saglamaktadir.

Van Kadin Dernegi

Van ili Tiirkiye’nin dogusunda, Iran siirinda yer almaktadir. 2009 yil1 igin, TUIK adrese dayali niifus verilerine
gore, bir milyonu bulan il niifusunun %51,6’s1 kentsel alanda yagsamaktadir.' Niifus sayimi verilerine gore,
kirdan kente zorunlu go¢ sonucunda 1990 - 2000 yillart arasinda il merkezinin sehir niifusu 153 bin’den 284
bin’e ¢ikmigtir (Toplam artis %85,6).>* Yillardir ¢dziilemeyen politik sorunlar ve zorunlu gdgiin olusturdugu
gerilim, yoksulluk ve issizlik gibi agir toplumsal sorunlar kadinlarin Tiirkiye’nin baska bolgelerindeki kadinlarin
da yasadigi sorunlari daha agir yasamalarina yol a¢gmaktadir ve kadinlarin yasam kaliteleri cok diisiik
diizeydedir.**¢

Van Kadin Dernegi (VAKAD) 2004 yilindan bu yana, Van’da kadina yonelik ayrimcilik ve siddet,
kadmnlarin intihara zorlanmasi, tére ve namus gerekgeli kadin cinayetleri, zorla ve gocuk yasta evlendirmeler,
siyasette ve toplumsal yasamda kadmin temsili, kadina yonelik cinsel taciz ve tecaviiz, kiz ¢ocuklarina yonelik
cinsel istismar, ensest gibi konularda ¢alisan bir sivil toplum kurulusudur. Dernek ¢alisanlarindan Zozan
Ozgokee, kuruluslarinin besinci yili igin Dernek adina basimla yaptig1 bir goriismede kurulus amaglarmi su
ifadelerle agikliyor: ’

“Bir avu¢ dolusu kadindik. Sadece kadin oldugumuz icin siddet yasadigimizi anlamistik. Evden
parlamentoya giden yolda yiirimemiz i¢in her tiirlii engelin oldugunu hepimiz ayr1 ayr1 yasamistik,
halen de yasiyoruz. Ayrimcilik ve siddeti yorumlamamiz Van Kadin Dernegi’nin kurulmasia neden
oldu. Miicadeleyi orgiitlenmede bulduk. Kuruldugumuz 2004 yilin1 diin gibi hatirliyoruz, heyecanla
ama artik bir avug degiliz. Binlerce kadinla kurdugumuz dayanigsmanin giiciiyle bes yili tamamladik.”

Aym goriismede, Ozgokce VAKAD’da yiiriitiilen calismalar su ifadelerle anlatiyor: ®

“Batida degil de doguda bir kadin &rgiitii olmak adina her seyden once kendi bireysel hayatimizin ¢ok
zor oldugunu sdyleyebilirim. Sadece giin i¢inde bize bagvuran kadinlara degil, gece evde, ailede,
sokakta, iste 7 giin 24 saat herkese kadmin insan haklarin1 savunmak zorunda kaliyoruz... Kadin
katliyle ilgili basin aciklamasi yapiyoruz. Bunun haberini yapmaya gelen gazeteci erkeklerin bile
tepkisini g¢ekiyoruz. Kiigiik yasta evliliklere karsi miicadelemizi elestiren ve bu evliliklerin mesru
oldugunu savunan haberler yapiyorlar... Van kiiciik bir sehir. Bizler de Vanh kadmnlariz. Van'in yerel
aileleri, herkes birbirini taniyor. O nedenle aldigimiz bagvurularda sadece kadinlarla degil ailelerle de
goriismek zorunda kaliyoruz.®
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VAKAD c¢aligmalart goniilli katkilar oncelikli olmak iizere, gesitli proje destekleri ile siirmektedir. Yapilan
¢alismalar i¢inde Kadin Danisma Merkezi 6nemli bir yere sahiptir. Bu merkeze bagvuran kadinlarla dayanismaci
bir yaklagimla ve olumlu iletisim ortaminda goriismeler yapilmakta ve saptanan gereksinimlere bagli olarak
hukuksal veya psikolojik destek, saglik hizmeti, acil si§inma yardimi, karakol ve diger adli siireglerde eslik etme
vb ¢esitli alanlarda destekler saglanmakta ya da destek alabilecekleri uygun kaynaklara yonlendirmeler
yapilmaktadir. Danigma Merkezi’nde escinsel basvurular i¢in de destek saglanmakta, bu bagvurular biitiin
icerisinde nicel olarak gorece kiigiik bir yer tutmakla birlikte Dernegin calisma yelpazesi i¢inde escinsellere
yonelik ¢aligmalarin 6nemli bir yeri bulunmaktadir.

VAKAD vyiiriittigii ¢aligmalarin kalitesini yiikseltmek {izere bu makalenin yazarlarinin da aralarinda
oldugu c¢esitli kisi ve kuruluslardan goniillii ve profesyonel destekler almakta ve hem durum tanimlamaya
yonelik hem de kendi ¢alismalarinin degerlendirmesini yapmak iizere bilimsel arastirma i¢in igbirligine 6nem
vermektedir.”'" VAKAD tarafindan 2008 yilinda baslatilan veritabani olusturma caligmasi, bu isbirliklerinden
biridir. Bu makale, Dernek ¢alisanlar1 ve aragtirmacilar olarak birlikte yiiriittiiglimiiz veritabani ¢aligmasinin ilk
asama verilerinden yola g¢ikarak, VAKAD Kadin Danisma Merkezinde 2004 — 2009 yillar1 arasinda yapilan
¢aligmalar degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Veri tabam gelistirme ¢calismasi

VAKAD Kadin Danigsma Merkezi’'ne bagvuranlarin kayitlarinin tutulmasi ve bilgisayar ortaminda bu kayitlara
erisimi, raporlamay1 ve analizi saglayacak bir veritabani sisteminin olusturulmasi ¢aligmasi 2008 yilinda
baslamistir. At6lye c¢alismalar1 yapilarak, oncelikle, daha once kullanilan formlar ve defter kayitlar1 gézden
gecirilmig, bunlar iizerinden asgari bilgileri kaydetmeye yonelik kisa bir form ile daha ayrintili bilgileri
kaydetmeye yonelik bir uzun form gelistirilmistir. Bu formlara uygun veri girisini saglayacak bilgisayar sistemin
kurulmasindan sonra ilk asamada 2004 — 2008 donemine ait kayitlar geriye doniik olarak bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Iki bin dokuz yilindan itibaren, Kadin Danisma Merkezine basvuran her kadim icin kisa bilgi
formu doldurularak, bu formlardan bilgisayara veri girisi yapilmistir. Bu makalede incelenen 2004 — 2009
verileri bdylece iki asamada toplanmistir: 2004 — 2008 verileri dnceki bagvuru formlarina ve defter kayitlar
dayandirilarak sonradan bilgisayar ortamina aktarimig; 2009 verileri ise esas olarak ayni degiskenlerden
olusmakla birlikte, yeni formlar kullanilmak suretiyle, daha standart bir yontemle ve veri kalitesi yiikseltilerek
toplanmugtir. Calisma Yiiziincii Y1l Universitesi Etik Kurulu’nun onay1 almmak suretiyle yiiriitilmiistiir. 2010
yilindan itibaren ikinci veya yeni bir ¢alisma siireci baglatilmis olup, bu asamada kisa form ve uzun form birlikte
kullanilarak daha ayrintili veri toplanmaya baglanmaistir.

Asagida bazi Tablolarda ‘kadinlarin sayisi’, bazi Tablolarda ise ‘bagvurularin sayisi’ esas alinarak
cesitli degiskenlere gore dagilimlari incelenmistir. Kadinlarin sayilart verildigi durumda, bir kadin yillar i¢inde
kac¢ kez bagvurmus olursa olsun sadece bir kez sayilmistir. Basvuru sayilart belirtildiginde ise, bir kadinin ayni
sorun icin birbirini izleyen biitiin goriismeleri bir ‘bagvuru’ olarak sayillmig; ancak aymi kadimin farkli
donemlerde benzer veya farkli igerikte yeniden dernege basvurdugu durumlarda bu basvuru ayr bir ‘basvuru’
olarak kabul edilmistir.

Bu makalenin bulgulart arasinda yer verilen miilteci ve siginmact bagvurulari, baglangic agsamasinda
veritabani ¢aligmasimin kapsaminda bulunmuyordu. Miilteci ve siginmaci olarak anilan, cesitli sebeplerle Iran,
Irak ve Afganistan’dan gelerek ticlincii bir iilkeye gitmek iizere Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi gozetiminde, Van Merkezinde yasayan kisilerin Dernegin Danigma Merkezine bagvurulart 6nceleri
az sayidaydi ve bu bagvurular i¢in kisa bir bilgi formuyla kendilerine 6zgii baz1 bilgiler kaydedilip ayr1 bir
veritabaninda toplaniyordu. Ancak veritabaninin kullanilmaya baslamasindan sonraki donemde, miilteci ve
siginmact bagvurulart ¢ok artmigtir. Kadmnlar kadar erkeklerin de bagvurmasi ve siklikla VAKAD’in temel
calisma konularinin digina ¢ikmasina karsin bu toplulugun basvurulari da, VAKAD tarafindan olabildigince
yanitlanmistir. Sonug olarak, miilteci ve siginmaci basvurulart igin toplanan bilgiler ¢ok sinirli ve bagvuranlarin
cinsiyetleri kaydedilmemis olsa da, VAKAD danigma merkezinin ¢aligmalarinin dokiimii kapsaminda miilteci ve
siginmact bagvurularina yer vermek zorunlu olmus, bu bagvurular da ayri bir tablo halinde 6zetlenmistir.

Ayrica, bu makalenin yazarlar tarafindan yapilmig olan ve VAKAD Kadin Danisma Merkezinden
hizmet alan siddet magduru kadinlarin deneyimlerine iligkin niteliksel bir aragtirmanin bazi 6zgiin verilerine de
makalenin tartigma boliimiinde yer verilmistir.
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VAKAD Kadin Danisma Merkezi’ne basvuran kadinlarin 6zellikleri

VAKAD Kadin Danigma Merkezi’'ne 2004-2009 yillar1 arasinda 2309 basvuru yapilmistir. Merkez, 2005
yilindan itibaren bolgede cesitli statiilerde bulunan dig iilkelerden gelmis kadinlara da hizmet vermeye
baglamistir. Bagvurularin %63,4’tinii (1463 basvuru) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan kadinlar, %36,6’sin1
(846 bagvuru) ise diger iilke vatandasi olanlar yapmustir (Sekil 1).
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Sekil 1. VAKAD Kadin Danisma Merkezi’ne yapilan basvurularin yillara ve vatandashk statiisiine gore
dagilim (2004-2009)

T.C. vatandasi olup, kendisi merkeze basvuran ve yasi kaydedilmis kadinlarin yas ortalamasi 27,2 +
13,1; miilteci ve siginmacilarin yas ortalamasi ise 31,4 £ 10,4 olarak hesaplanmistir. T.C. vatandasi kadinlarin %
423’1, miilteci ve siginmacilarin ise %43,3°1 18-29 yas arasindadir.

Miilteci ve sigmmacilar disindaki kadmlar %44,3’G resmi nikahli ve tek esli, % 29,0’u ise hig
evlenmemis kadinlardir. 2009 y1l1 icinde basvuran kadinlarin %61,5’inin son evliliginin sekline dair bilgi vardir.
Evlilik sekli bilinenlerin %38,5’1 goriicti usulii ile (kendi isteyerek), %20,9’u goriicii usulil ile (istegi disinda),
%34,1°1 kendi istegiyle ve severek, %6,6’s1 ise zorla veya berdel olarak evlendirildigini ifade etmistir. Dernege
basvuran kadinlarin %27,6’s1 okuma yazma bilmemektedir. Kadinlarin %87,7’sinin kendine ait geliri olmadigy;
%47,3linlin Yesil Kart sahibi oldugu saptanmistir (Tablo 1).
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Tablo 1. VAKAD Kadin Danisma Merkezi’ne bagvuran kadinlarin sosyo-demografik 6zellikleri (Van,
2004-2009)

Ozellik (n=1295)* %
Medeni durum
Resmi nikahl1 - tek es 443
Bekar 29,0
Bosanmis 5,7
Dini nikahli - tek es 6,7
Resmi nikahl1 - kumasi var 39
Esi 6lmiis 4,3
Dini nikahli — kuma 2,5
Evli / ayr1 yasiyor 0,6
Bilinmiyor 3,0
Ogrenim durumu
Okur yazar degil 27,6
Okur yazar 8,1
[Ikogretim 1.kademe (5 yil) bitirmis 23,9
[Ikogretim 2.kademe (8 yil) bitirmis 9,6
Diiz lise mezunu 13,7
Meslek lisesi mezunu 3,7
Yiiksekokul / Universite mezunu 4.4
Bilinmiyor 9,0
Sosyal giivence durumu
Yesil Kart 47,3
SSK 16,4
Emekli Sandig1 6,2
Bagkur 3,0
Dul/Yetim aylig1 ve digerleri 0,5
Yok 20,0
Bilinmiyor 6,7
Ekonomik durum
Kendine ait geliri yok 87,7
Calistyor - ev diginda ticretli 3,4
Calistyor — evde gelir getiren is yapiyor 1,7
Nafaka ile geginiyor 0,3
Kendi iginin sahibi 0,2
Miilk geliri var (kira, hisse vb) 0,1
Diger gelirler 2,5
Bilinmiyor 4,1

* Miilteci ve siginmaci bagvurulari harig tutularak, bagvuran kadinlarin dagilimi sunulmustur

VAKAD’a bagvuran kadinlarin bilyilk ¢ogunlugu, Van’da yasayan kadinlardir (%95,5) ve %76,5’i
kentin gevre mahallelerinden gelmektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. VAKAD Kadin Damisma Merkezine bagvuran kadinlarin yasadid: yerlesim yerine gore dagilimi
(Van, 2004-2009)

Yerlesim yeri  (n=1295)* %
il
Van 95,5
Agr, Bitlis, Hakkari 1,3
Diger iller 2,0
Bilinmiyor 1,2
Yerlesim yerinin tipi
Kent / merkez 6,9
Kent / ¢evre mahalle 76,5
flge Merkezi / kasaba 1,9
Mezra / Koy 4,5
Bilinmiyor 10,2

* Miilteci ve siginmaci bagvurulari hari¢ tutularak, bagvuran kadinlarin dagilimi sunulmustur.

Tablo 3’te goriildiigii gibi, kadinlarin %27,5’1i VAKAD’a is bulma, %17,7’si hukuksal destek alma,
%16,9’u ekonomik destek alma istegi ile bagvurmustur. Bagvuru nedeni olan sorun kapsaminda kadinlarin
%25,6s1 fiziksel, %26,5°1 sdzel - duygusal, %19,6’s1 ekonomik, %9,7’si cinsel siddet gordiiklerini ifade etmistir.
Kadnlarin %41,7’si VAKAD’a bagvurmasina neden olan durumla ilgili olarak, daha dnce baska herhangi bir
yerden destek almamustir.

Tablo 3. VAKAD Kadin Danisma Merkezine basvuran kadinlarin bagvurularimin o6zellikleri (Van, 2004-
2009)

Basvurularin o6zellikleri (n=1463)* %
Basvuru nedenleri**
Is bulma (n=455) 27,5
Hukuksal destek(n=293) 17,7
Ekonomik destek (parasal) (n=279) 16,9
Ekonomik destek (ayni) (n=172) 10,4
Psikolojik destek (n=105) 6,4
Kurumsal destek / Rehberlik (n=90) 5,4
Tibbi destek (n=83) 5,0
Barinma (n=62) 3,8
Bilgi edinme (n=54) 3,3
Korunma (n=44) 2,7
Egitim talebi (n=7) 0,4
Diger (n=10) 0,6
Basvuru nedeni olan sorun kapsaminda siddet var m?
Evet 36,2
Hayr/ bilinmiyor 63,8
Sorun kapsaminda belirlenen siddetin tiirii ***
Fiziksel siddet 25,6
Sozel/duygusal siddet 26,5
Ekonomik siddet 19,6
Cinsel siddet 9,7

* Miilteci ve siginmaci bagvurulari hari¢ tutulmustur. Her bagvuru, o soruna iliskin bir dizi goriismeyi icerebilir;
ancak ayni kadin farkli zamanlarda basvurdugunda, her bagvurusu ayr bir kayit olarak kaydedilmistir ve tabloda
basvuru temelindeki dagilim sunulmustur.

** Bu soruda bir kisi igin birden fazla yanit isaretlenebildigi i¢in yilizdelerin toplami %100’den fazladir.

*** Bu soruda bir kisi i¢in birden fazla yanit isaretlenebildigi i¢in yiizdelerin toplami %36,2’den fazladir.
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VAKAD tarafindan, Danmigma Merkezine bagvuranlara yonelik calismalar kapsaminda, kadinlarin
%36,1’ine is danismanlig1 verilmis, %28,1’1i destek alabilecekleri diger kurumlara yonlendirilmis, %23,1’ine
hukuksal destek, %19,1’ine sosyal destek saglanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. VAKAD Kadin Damisma Merkezi tarafindan, bagvuran kadinlara sunulan hizmetler (Van, 2004-
2009)

Sunulan hizmetler * (n=1463)** %
Is danismanlig 36,1
Diger destek kurumlarina yonlendirme 28,1
Hukuksal destek 23,1
Sosyal destek hizmeti 19,1
Psikolojik danigmanlik hizmeti 8,0
Acil siginma/korunma destegi 5,7
T1bbi destek hizmeti 5,7
SHCEK’e yonlendirme 5,7
Avukat saglanmasi 53
Parasal destek saglanmasi 4,5
Giysi, esya vb ayni destek saglanmasi 4,4
Bilgilendirme / yonlendirme hizmeti 3,7
Egitim / Destek grubuna katilim 2,2
Karakola, hastaneye, mahkemeye giderken refakat etme 1,2
Cocuklara okul, kres vb destegi 0,5
Cocuklara psikolojik destek hizmeti 0,1
Terclimanlik hizmeti 0,1

* Bu soruda bir kisi i¢in birden fazla yanit isaretlenebildigi icin yiizdelerin toplam1 %100’den fazladir.

** Miilteci ve siginmaci basvurulart hari¢ tutulmustur. Her bagvuru, o soruna iliskin bir dizi goriigmeyi icerebilir;
ancak ayni kadin farkli zamanlarda bagvurdugunda, her basvurusu ayr bir kayit olarak kaydedilmistir ve tabloda
basvuru temelindeki dagilim sunulmustur.

VAKAD’a 2006 yilindan itibaren, miilteci ve siginmaci bagvurular: da olmaktadir. Bagvuran kisiler her
iki cinsiyetten de olabilmektedir. Miilteci ve sigmmaci bagvurularinin en fazla Afganistan vatandasi kisiler
tarafindan (%83°3) yapildig1 goriilmektedir. Bagvuru nedenleri arasinda en fazla, gesitli gerekgelerle dilekce
yazdirma bulunmaktadir (Tablo 5).
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Tablo 5. Van Kadin Dernegine basvuran miilteci ve siginmacilarin® geldikleri iilkeler ve basvuru
nedenlerinin dagilim (Van, 2004-2009)

Ozellik (n=839) %

Ulkeler
Afganistan 83,3
[ran 13,6
Irak 1,2
Diger 0,4
Bilinmeyen 1,5

Basvuru nedenleri**
Dilekge yazdirma 76,8
Barinma 9,2
Kurumsal destek / Rehberlik 7,6
Ekonomik destek 43
Hukuksal destek 3,5
Is bulma 2,6
T1ibbi destek 1,4
Psikolojik destek 0,7
Egitim destegi 0,6
Terclimanlik destegi 0,6
Diger 0,6

* Miilteci ve siginmaci olarak tanimlanan grup cesitli sebeplerle Iran, Irak ve Afganistan’dan gelerek iiciincii bir
iilkeye gitmek {izere Van ‘da yasayan kisiler olup hem kadin hem de erkek bagvurulari icermektedir
** Bir kiginin birden fazla bagvuru gerekgesi olabildigi i¢in siitun toplam1 %100°den fazladir.

Danigma Merkezine bagvuran kadinlarla ilgili olarak danigmanlar tarafindan veritabanina kaydedilen
bilgiler arasinda bagvuranlarin dykiileri, sorunlarin ayrintilari ve yapilan ¢aligmalara iligkin notlar 6nemli bilgiler
icermektedir. Kodlanarak sayisal verilere donistiiriilmesi gergek anlamda olanakli olmayan bu notlar sorunlarin
derinligini, ¢esitliligini, sunulan danigsmanlik hizmetlerinin igerigini ve yapilan ¢aligsmalart ortaya koyan bilgiler
icermektedir.

Danigsmanlarin kaydettigi bu notlar incelendiginde, kadina yonelik siddetin her tiiriiniin oldukga sik
olarak yasandigi goriilmektedir. Tecaviiz, ensest, kacirilma, zorla evlendirilme, terk edilme, Slimle tehdit
edilme, evden kovulma, ¢ocuklarinin elinden alinmasi gibi gesitli siddet yasantilarinin yani sira ekonomik
zorluklar, saglik sorunlari, duygusal ve sosyal sorunlar da basvuru nedenleri arasinda genis bir gesitlilikte yer
almaktadir. Sorunlarin ve yiiriitiilen ¢alismalarin niteligini yansitmasi agisindan bunlardan bazi drnekler siddet
nedeniyle yapilan bagvurular ve diger nedenlerle yapilan bagvurular olarak iki grup halinde asagida sunulmustur.
Ifadeler veritabanina kaydedildigi bigimiyle aktarilmis, parantez icindeki ifadeler tarafimizdan eklenmis, kisi ve
yer isimleri metinden ¢ikarimistir.

Siddet nedeniyle yapilan kadin basvurularindan secilmis érnekler

Kadm 1. 15 yaginda bekar, 5 yillik 6grenim gormiis. Iki yil once ilkokul besinci siniftayken ...
ilkdgretim okulunda iki erkek 6grenci tarafindan okul tuvaletinde tecaviize ugramis ve su anda toplumsal bask1
nedeniyle kendisinin can giivenligi yok. Bizden haklarimin korunmasini istiyorlar ve yesil kartlarinin ¢ikmasi igin
yardim talebinde bulundu. Hukuki destek istiyorlar ve yesil kart talebi avukat ile goriisiilecek. Psikolojik destek
saglanacak. Yesil kartlar1 ¢ikt1. Psikolojik ve hukuksal destek saglandi.

Kadin 2. 17 yasinda 5 yillik egitimi var. Sevgilisiyle telefonda konusurken ailesi yakaliyor ve disar
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¢ikmasi engelleniyor. Babasi tarafindan imam nikahiyla zorla evlendiriliyor. Bu nedenle evden kagmis can
giivenligi yok, savciliga yonlendirildi, koruma altina alindi. Acil siginma destegi saglandi.

Kadin 3. 23 yasinda, lise mezunu, evli, 1 ¢gocugu var. 4320 ye (4320 sayil1 Ailenin Korunmasina Dair
Kanun kapsaminda alinan karara) esi uymadig i¢in eve gelip kendisine ait egyalar1 aldi. Siddet gordiigi igin
karakola gidip sikayette bulundu. Karakol komutani kendisine hakarette bulunmus. .... sikayette bulundu.
Nafaka davasi agilmig. Av. ..... (tarafindan) icra karar1 bekleniyor. 4320 de (mahkeme karari ile) ii¢ ay evden
uzaklagtirilmis. Tedbir nafakasi davasmi kazandi. 700 milyon tedbir (nafakasi) alacak 3 aylik. Ozel sektor
disinda is istiyor, KPSS arastirilacak, agik dgretim {iniversitesi i¢in giris formu alinacak.

Kadin 4. 24 yasinda, 5 yillik egitimi var. 3 yil once kagarak dini nikahla evlenmis. ... (sehrine) gitmis. 1
yil sonra kocasinin annesi ve babasi tarafindan baska erkeklere satilmig. Kadin 6lmek istiyor, hukuksal destek
verildi, psikolojik destek almaya basladi. Is de istiyor. Biiro elemani, ¢ocuk bakicisi olarak calisabilirmis. Adli
yardim belgelerini getirmesini bekliyoruz. Hukuksal destek verildi.

Kadin 5. 28 yasinda, 12 yillik evli 1 ¢ocugu var, 5 yillik egitimi var. Evlendigi glinden beri siddet
goriiyor. Kocast kadimi agagla dovmiis, kadinin kolu kirtlmis ve bir gozii kor olmug gdrmiiyor. Kadinin
raporlart var ve bizden hukuksal destek istiyor. Bilgi verildi, adli belgeler istendi, baroya yonlendirildi.
Psikolojik destek verildi.

Siddet disindaki nedenlerle yapilan kadin bagvurularindan secilmis érnekler:

Kadin 6. 19 yasinda, dini nikahla evli, 2 ¢ocugu var, okuma yazma bilmiyor. Kocasi asker, kendisine
uygun is bulmamiz istiyor. Dilencilik yaparak para kazaniyor. Kendisine uygun bir is bulmaya calisacagiz.
Kendisinden bir daha haber alinamadi, verdigi telefon numarasi yanlis.

Kadin 7. 22 yasinda, bekar, egitim diizeyi bilinmiyor. Doktora goriinmek istiyor, bekareti igin. ..... le
goriisecegiz. pazartesi dr...... aranacak. .......... muayene etti. Problem yokmus.

Kadin 8. 23 yasinda, dini nikahla evli, 5 yillik egitimi var. Tedavi igin ...."ya gidiyor, kanda zehirlenme
var, fakat kalacak yeri yok, aile danisma merkezinden .... hanim ile goriisiildii, mor ¢atidan .... ile goriisiildi
yer ayarlayabileceklerini soylediler.

Kadin 9. 23 yasinda, evli, 6 cocugu var, okuma yazmasi yok. Kiirtaj olmak istiyor, sadece hasta oldugu
icin kontrole gitmek istiyor, bizden destek istedi. Kiirtaj olmak i¢in gelmisti ama vazgecti. Dogum kontrol
hakkinda bilgi verdik. ... hastanesinde muayene oldu.

Kadin 10. 32 yasinda, 5 ¢ocugu var, evli, okuma yazma biliyor. Proje yazmak istiyor, SRAP, mikro
kredi ve kadin ¢arsis1 hakkinda bilgi verildi. Sosyal destek verildi.

Kadin 11. 33 yasinda, okuma yazma bilmiyor, evli, 6 g¢ocugu var. Kocasi cezaevinde. Kadin
dernegimizden ¢ocuklarina bakmak i¢in maddi yardim ve gida yardimi talebinde bulundu. Destek bulamazsa
cocuklarint okuldan alacagini soylilyor. Bazi belgeler istendi, belgeleri getirdikten sonra SHCEK'e
yonlendirilecek ¢ocuklart i¢in burs ayarlanacak. SHCEK e yonlendirildi.

Kadin 12. 37 yasinda, 5 yillik egitimi var, 3 ¢ocugu var. 6 yil dnce bosanmis, kendine ev tutmus ve
calistyor. Mahallesinde bosanmis oldugu i¢in “dulsun, kocalarimizi bagtan ¢ikaracaksin, git buradan” diye baski
goriiyor. Sikayet¢i olmak istiyor. Saveiliga su¢ duyurusunda bulunuldu.

Kadin 13. 39 yasinda, 5 yillik egitimi var, 4 ¢ocugu var. 18 yillik evli, ...... mahallesi muhtar aday1. Bu
konu hakkinda destek istedi. ...Kader’den .... ile goriisiildii kendisine destekleyici materyaller gonderildi.

Kadin 14. 41 yasinda, okuma yazma bilmiyor. Resmi nikahi1 yok, 4 ¢ocugu var. Cocuklar kayinpederinin
iizerine kayitli. Kocasi 8 yil dnce terk ederek gidip baska biri ile evlenmis. Cocuklarinin kimliklerinin kendi
iizerine olmasini istiyor. (cocuklarinin yasal olarak da annesi olmak istiyor.) Hukuksal destek verildi.

Kadin 15. 84 yasinda, esi 6lmiis, okuma yazma bilmiyor. Hasta oldugu i¢in akrabalar1 hastaneye birakip
gitmisler. Saglik memuru ...... kadin1 dernege getirdi. SHCEK arandy, ... huzurevine gidecek.

Siddet magduru kadinlarin VAKAD Kadin Damisma Merkezi’ne iliskin anlatilar:

Okutan tarafindan, 2007’de Van’da kadinlarin siddet deneyimleri {izerine yapilan ve agirlikli olarak
VAKAD caligmalaria dayali olarak gergeklestirilen niteliksel aragtirma c¢alismasi, siddetin dongiisel niteligini
ve bu dongiiniin kirilmasi icin VAKAD Kadin Danisma Merkezinin kritik bir rol oynadigini ayrintili bir sekilde
ortaya koymaktadir. '' Bu ¢aligmada yer alan kadinlarin kendi ifadelerinden asagida aktardigimiz ahintilar, daha
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once Bulgular bolimiinde sayisal dokiimlerini sundugumuz “duygusal destek”, “ckonomik destek”, hukuksal
destek”, “barmma destegi”, “kurumsal destek ve rehberlik” gibi ¢alismalarin kadinlarin yasamindaki anlamini
aciklamaktadir: 2

“Eski zaman degil boyle bir kadin dernegine bagvurmalar1 gerekir. Kadin dernegine ulasmadig1 zaman
agir bagli bir kadina derdini anlatmasi lazim” (Kadin 16). 154

“Hi¢ beklemiyordum beni alacaklar bir eve (sigmaktan s6z ediyor) gotiirecekler sahip cikacaklar ben
insan oldugumu hatirladim. Megerse hayvan gibi yasamisim. Ot gibi yasamisim hicbir seyden haberim
yokmus” (Kadm 17). 147

“Allah razi olsun buradan (VAKAD Kadin Danisma Merkezi) beni millet yardim etmeseydiler o sosyal
yardimlagsma fonunda yardim etmeseydiler gine de ben yapamazdim ...... Burada ¢ok iyi davrandilar
Allah razi olsun onlar bana destek ¢ikmasaydilar herhalde ben tekrar o adamin yaninda halen kalmis
olurdum” (Kadn 18). 146

“Ben buraya geldigimde var ya bura (VAKAD Kadm Danigma Merkezi) bana ¢ok destek oldular gii¢

almisimm... ... Simdi bosanma davasi actim ben agmigim yani elimde de olsa ¢oktan agmistim. Ama
maddi durum iyi degil. Ben buray1 da hi¢ bilmiyordum Allah senden digerlerinden razi olsun” (Kadin
19). 147

“Kimsesizlik diisiincesini attim. Korku, sokakta kalma korkusundan siyrildim. Gittigim zaman ne
olursa olsun beni bir saat iki saat bir giin olsun barindirabilirler gibi bir olumlu duygu var icimde ve
annemle bile konusurken belki beni elestirir belki bana kotii sey soyler. Komsumla asla konugamam
yarin 6biir giin cephe alir. iste orda (VAKAD Kadin Danigma Merkezi) o yoktu giiven vardi” (Kadin
20).147

Sonuc¢

VAKAD, Dogu ve Giineydogu’da faaliyet gosteren az sayidaki kadin derneklerinden biridir. Dernek kuruculart
ve Danisma Merkezinde hizmet verenler, kendilerini “goniillii” olarak adlandirmaktadir; ancak bu terim son
donemde oOne cikan “hayirsever’lik anlaminda degil, daha ¢ok kadin aktivizmi anlaminda kullaniimaktadir.
“Gonilli”’ler her yas grubundaki kadinlardan olusmaktadir. Dernek, Van ve c¢evresindeki illerde yasayan
kadinlar ile dayanismak ve sorun yasayanlara destek olmak amaciyla kurulmustur. Bu makalenin daha dnceki
boliimlerinde sunuldugu iizere Dernege yillar i¢inde giderek artan sayi ve gesitlilikte bagvurular yapilmaktadir.
Dernegin bolgedeki taninirliginin artmasi, Van’da miilteci ve siginmaci olarak bulunanlarin da Dernege gelmeye
baglamalar1 sonucunda ugrasilan sorunlar artmis ve gesitlenmistir. Miilteci ve siginmact bagvurularinin énemli
bir kismi, erkeklerin basvurularindan olugmaktadir ve kadin sorunlar1 digindaki konularla ilgilidir. Dernek agir
magduriyetler yasayan bu grubun bagvurularini kabul etmek ve olabildigince destek olmak yoniinde bir tercihte
bulunmustur. Escinsel kesime yonelik destek calismalarina Dernek catist altinda yer verilmesi de Dernegin
kadinlara yonelik ¢aligmalart diger sorun alanlarindan izole etmeksizin dayanismaci bir yaklasimi
benimsemesinin ifadesidir. Bu tercihler kadin hareketinin toplumsal anlami konusunda ayrica incelenmeye deger
bir 6nem tagimaktadir.

VAKAD Kadin Danigsma Merkezinin verileri incelendiginde, Van ve yakin ¢evresinde yasayan kadinlar
icin hayatin hangi tiir zorluklarla dolu oldugu ¢ok iyi goriilmektedir. Tiirkiye genelinde kadinlarin yasadigi
zorluklara ek olarak bolgesel kosullar, bu zorluklar1 daha da artirmaktadir. Kadinlar yasama hakki, egitim hakki,
evlenmeye Ozgiirce karar verme hakki, cocuklarinin velayetini alma hakki, toplumsal yasama katilma hakki ve
insanca ¢aligma hakki ve benzeri konularda agir insan haklari ihlalleri ile kars1 karsryadirlar.

VAKAD Kadin Danisma Merkezinin siddet goren kadinlara yonelik hukuksal, giivenlikle ilgili,
psikolojik danigsman , acil barinma gibi konularda hizmet verdigi goriilmektedir. Kadina yonelik gsiddet Dernegin
oncelikli ¢alisma alani oldugu gibi, aynt zamanda en zorlayici ¢alisma alanlarindan biridir. Bu makalede sunulan
siddet olgulart ile ilgili az sayidaki 6rnekler dahi, kiz ¢ocuklarinin ve kadinlarin siddete karsi korunmasinda
bugiine kadar iilke ¢apinda yapilan diizenlemelerin hayata gegmesi ig¢in daha ¢ok yol alimmmasi gerektigini
gostermektedir. Bu olgularin sadece sorun gesitliligini gostermek {izere seg¢ilmis bazi 6rnekler oldugu, bunlardan
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¢ok daha agir yasantilar da bulundugu ve bu makalede incelenen Danisma Merkezine bagvuran kadinlarin
disinda destek almak iizere hi¢ bir yere bagvuramayan, hi¢ bir yerde kayitlara dahi girmeyen ¢ok sayida olgunun
oldugunu da unutmamak gerekir.

Toplumun tim bireylerinin haklarinin giivenceye alinmasi aslinda, kamusal bir sorumluluktur. Bu
sorumluluk ¢esitli kamu kurumlar tarafindan ve kamusal 6zellik tasiyan yerel yonetimler ve meslek kuruluslar
tarafindan yerine getirilmek durumundadir. Saglik hizmetleri, psikolojik ve sosyal yardim hizmetleri, acil
barinma destegi ve hukuksal destek mekanizmalar1 vb bu kapsamda sayilabilir. Ancak kamu kurumlarinin kadin
sorunlarina yaklagimi kadinlarin sorunlarimin derinligini kadin bakis agisiyla kavrayan ve bu sorunlarin
gesitliligini  kucaklayict 6zellikte olamamaktadir. Sorunlarin karmagsikligt ve ¢ok boyutlulugu biirokratik
stireclerin yavaslattigi devlet kurumlarmin dar kapsamli ve 6nceden kesin sinirlarla belirlenmis hizmet sunma
yaklasimi ile ¢oziilmesini ¢cogu kez olanaksizlastirmaktadir.

Tam bu noktada, kadin orgiitlerinin kadin dayanismasi anlayisi ile ortaya koyduklart deneyimler 6nem
kazanmaktadir. VAKAD Kadin Danigma Merkezi’nin caligmalariyla ortaya ¢ikan deneyim, hem diger kadin
orgiitleri i¢cin hem de kadin sorunlari konusunda hizmet yiikiimliiliikkleri olan kurumlar i¢in yol gdsterici
olmalidir. Bunu saglayacak iletisim mekanizmalarinin kurulmasi halinde, VAKAD’mn c¢alismalar1 sadece
dogrudan destek verdigi kadinlarin 6tesinde yararli olma olanagi bulacaktir.

VAKAD cgalisanlari birbirinden farkl: kisisel ve sosyal geri planlara sahip kadinlardir. Onlari bir araya
getiren giiglii bir motivasyona sahip olsalar da Dernekte galismayi destek almadan siirdiirmeleri baz1 gii¢likleri
de beraberinde getirmektedir. Bu makalede sunulan orneklerde ve burada yer almayan diger olgularda,
calismalarin ¢ok nitelikli bir tarzda yuritildiigi, yogun bir kadin duyarliligt ve etik yaklasimla birlikte
profesyonel becerilerin ortaya kondugu goriilmektedir. Ancak kadinlara sunulan bu destegin desteklenmesi
gerekmektedir. Destek gereksinimi dernegin ayakta kalmasini saglayacak finansman, insan giicii vb destekleri,
calisanlarin giivenliklerinin saglanmasini, ¢alisanlarin tiikkenmeye karsi profesyonel olarak desteklenmelerini ve
bagvuran kadinlara destek saglamak iizere bilgi ve becerilerinin artirtlmasini igermektedir.

VAKAD veri tabani olusturma calismasi, ¢aligmalarin daha saglikli bir sekilde kaydedilmesini ve
deneyimlerin daha iyi belgelenmesini saglamak {izere yiiriitiilen bir ¢alismadir. Dogal olarak, bu ¢alisma siirekli
ve diizenli veri toplamanin biitiin giicliiklerini de icermektedir. Veri girisinin birden fazla goniillii tarafindan
yapilmasi, danisan kisilerin acil gereksinimlerinin bir ¢ok durumda kayit tutma gereksiniminin Oniine ge¢mesi,
sorunlarin ¢ok boyutlu karmagsik yapisin1 kodlayarak kaydetmenin ve Ozetlemenin gligliigii, verilerin
standardizasyonunu saglamay1 giiclestirmektedir. Cogu kez, tutulan notlarin sonradan veritabanina kaydedilmesi
sirasinda bilgi kayiplart olmaktadir. Biitiin bu zorluklara ve eksikliklere karsin, kayitlar hem destek verilen
kadimnlarin 6nceki bilgilerine ulagsmak acisindan hem de donemler halinde ¢aligmalarin degerlendirmesini yapmak
agisindan islevsel olmakta, Merkezin kurumsallagma siirecine katkida bulunmaktadir. Veritabani ¢alismasi ayni
zamanda, dernegin yaptigi c¢alismalarin goriiniir kilinmasi, bdlge kadinlarnin yasadigi sorunlara dikkat
cekilmesi, yeni ortaya ¢ikan sorunlarin fark edilmesi agisindan da kritik 6nem tagimakta ve konuyla ilgili herkes
icin yol gosterici olma niteligi tagimaktadir.

Not:

Bu makalede sunulan verilerin 2009 yilina ait bir kismi daha 6nce Fe Dergi: Feminist Elestiri Cilt 2, Say1 1°de
Van Kadin Dernegi tarafindan yaymlanan ‘saha notu’nda kullanilmigtir. Bu makalede s6zii gegen veritabant
gelistirme calismas1 Birlesmis Milletler Kadin ve Kiz Cocuklarinin Insan Haklarimmin Korunmas1  ve
Gelistirilmesi Ortak Programi Kapsaminda Sabanci Vakfi’nin destegi ile baslatilmisgtir.



94 ) Erbaydar
! Tiirkiye Istatistik Kurumu. Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) Veri Taban1

http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitapp/adnks.zul (erisim tarihi: 07.12.2010)
? Tiirkiye Istatistik Kurumu. 1990 Genel Niifus Saymmi Veri Taban.

http://tuikapp.tuik. gov.tr/nufus90app/idari.zul (erigim tarihi: 07.12.2010)

3 Tiirkiye Istatistik Kurumu. 2000 Genel Niifus Sayimi Veri Tabani. http:/tuikapp.tuik.gov.tr/nufusapp/idari.zul
(erisim tarihi: 07.12.2010)

* Van Kadin Dernegi (VAKAD). Yapacak Cok Isimiz Var, Ciinkii... Van : Van Kadin Dernegi Yaymni, 2006.

> Niiket Erbaydar Paksoy ve arkadaglari. “Evaluation of health related quality of life of women living in a city on
the east of Turkey” Turkish Journal of Medical Sciences, doi:10.3906/sag-1002-10 (baskida).

8 Hayrettin Kara ve ark. “Giivenlik nedeniyle kirsal bdlgelerden Van sehir merkezine gog etmek zorunda kalan
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7 Emine Ozcan, “Van Kadin Dernegi Bes Yasinda.” Bianet,14 Nisan 2009.
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